SICON

Soluciones Integrales con Asesoria Total Macro

Checkup inicial para consultoria de procesos

Organizacion.

. ¢Existe definicidn de puestos de trabajo? () Si () No () Enproceso
. éEstan descritos los perfiles de cada puesto de trabajo? () si () No () Enproceso
e (Existen responsables de area? () Si () No () Enproceso
e ¢Cuenta con un organigrama? () si () No () Enproceso
Procesos y operaciones.
. ¢Cuenta con un manual de procedimientos? () Si () No () Enproceso
. ¢Cuenta con un manual de operaciones? () Si () No () Enproceso
e (Existe un manual de operacién del sistema? () Si () No () Enproceso
. ¢Se han realizado programas de capacitacion del manual de procedimientos?
() Si () No () Enproceso
. éSe han realizado programas de capacitacion del manual de procedimientos del sistema?
() Si () No () Enproceso
. éCuenta con un control de inventarios?
() sSi () No () Enproceso

Infraestructura tecnoldgica.

. ¢Existe un inventario de equipo de computo de la empresa? () Si () No () Enproceso
. ¢Como se interconectan las comunicaciones de la empresa?

. éCuenta con sistemas de seguridad, Respaldos y contingencias? () Si () No () Enproceso
Requerimientos.

. ¢El sistema actual cubre las necesidades de la empresa? () si () No
¢Por qué?

. ¢Los usuarios entregan en tiempo y forma toda la informacion que requiere la direccion para la toma de decisiones?
() sSi () No () Enproceso

. éSus manuales corresponden a la direccion de la empresa? () Si () No () Nosé

. ¢éLa infraestructura tecnoldgica con que cuenta la empresa hace mas eficiente el trabajo?

() Si () No () Nosé
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